Die Anforderungen an Beratungs-

und Softwareunternehmen sind in
den letzten Jahren mit den neuen
technischen Moglichkeiten und der
ansteigenden Auftragslage gewach-
sen. Projekte miissen schneller,
effizienter und nicht zuletzt
kostengiinstiger abgewickelt werden.
Kunden verlangen prazise Kosten-
nachweise in professionellem
Layout. Projektleiter bendtigen
schnell einen gesicherten Uberblick,
ob sich Projekte rechnen oder ob sie
gegensteuern missen.

Diesen Anforderungen ist mit einer
heterogenen Softwarelandschaft
nicht mehr zu begegnen. Das heift,
die Zeiten, in denen separate
Programme fiir Leistungserfassung,
Projektplanung, fiir Kundendaten,
Rechnungserstellung und Buch-
haltung eingesetzt wurden, sind
eindeutig vorbei! Zu langsam, zu
fehleranfallig, zu teuer!

Um effizient und professionell
Projekte verwalten und fakturieren
zu konnen, entscheiden sich immer
mehr Beratungs- und Softwareunter-
nehmen fiir eine im ERP-System
integrierte Projektmanagement-

Lésung, eben ProjectManagement.

SAP® Losung im Uberblick

ProjectManagement
fiir Beratungs- und
Softwareunternehmen

Effizientes Projektmanagement und
automatisierte Abrechnung

ProjectManagement ist eine integrierte, kostengiinstige Projekt-
management- und -fakturierungslosung, die speziell fiir die Anfor-
derungen kleiner und mittelstindischer Unternehmensberatungen und
Softwarehduser konzipiert wurde. Die Projektmanagementldsung bil-
det unter einheitlicher Benutzeroberfliche den kompletten Workflow
ab, von der Planung iiber Dateneingabe, Freigabe, Rechnungsstellung
bis hin zur Finanzanalyse. Die autorisierten Benutzer haben alle
Informationen im aktuellen Zugriff und kénnen auf dieser Grund-
lage fiir ihren Bereich fundierte Entscheidungen treffen. Bei aller
Komplexitit ist die Projektmanagementlosung benutzerfreundlich

und kostengiinstig.

Alle Projekt-Daten im direkten Zugriff
Basierend auf einer umfassenden Stammdaten-Verwaltung mit Mit-
arbeitern, Artikeln, Vertrdgen etc. werden Projekte geplant, kalkuliert
und angeboten, Projektstdnde aktualisert, verwaltet, abgerechnet und
schlieBlich gebucht. Dariiber hinaus ermdglicht das System dem
autorisierten Benutzer von jeder Stelle

des Programmes aus direkten Zugriff auf Stamm- Buch-

die verbundenen Informationen. So daten haltung

gestattet ProjectManagement bei-
spielsweise von einer Rechnung in

den Projektvertrag zu springen, um Con-

trolling

die entstandenen Kosten unmittelbar
nachzuvollziehen und die beteiligten

Mitarbeiter zu ermitteln.

Kostengiinstige,
leichte Implementierung

ProjectManagement ist innerhalb weniger Tage im Unternehmen
implementiert. Wegen der intuitiven Benutzeroberflache und der
vertrauten Windows-Umgebung ist die Benutzerakzeptanz sehr hoch.
Das Komplett-System lduft auf einem einzigen Server, dadurch fallen
Wartungsarbeiten und -kosten nur in geringem Umfang an. Trotzdem
gestattet ProjectManagement umfangreiche Anpassungen an indi-
viduelle Geschiftsprozesse durch einfach zu erginzende Felder,
Datentypen, Dokumente oder Abfragen.
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Effiziente Kalkulation und Angebotswesen

Mit dem Akquiseprojekt fangt es an: ProjectManagement gestattet
Vorkalkulationen unter Riickgriff auf Ressourcenpools, Mitarbeiter,
Artikel und Reisekosten. Auf Knopfdruck werden sie in ein Angebot
umgewandelt, das im Rahmen der CRM-Funktionalitit im Oppor-
tunitymanagement weiterverarbeitet wird. Beispielsweise konnen
Angebote mit Auftragswahrscheinlichkeiten gewichtet oder mit
Aktivitdten verkniipft werden.

Projekt-Planung mit Phasenstruktur

Ist der Auftrag erteilt, wird die Planung verifiziert: ProjectManage-
ment ermoglicht die Anlage verschiedener Planungsversionen wie
Angebotsplanung, freigegebene Angebotsplanung, Erstplanung und
laufende Planung, was beispielsweise fiir die Berechnung unfertiger
Arbeiten nach internationaler Rechnungslegung benétigt wird. In der
jeweiligen Planungsversion kann der Anwender eine Grobplanung
ohne Auswabhl spezieller Ressourcen oder eine Feinplanung unter
Verwendung von Ressourcenpools oder Mitarbeitern durchfiihren.
Komplexe Projekte lassen sich strukturieren, indem der Projektleiter

die Phasen in beliebige Hierarchieebenen unterteilt.

Flexible Anpassung, grafisch unterstiitzt
ProjectManagement ermdglicht alternativ eine grafische GANTT-
Planung. Mit Hilfe der drag & drop-Funktion werden Projektvarian-
ten schnell und einfach durchgespielt, indem geplante Ressourcen
in eine andere Zeitschiene oder in eine andere Projektphase bewegt
werden. Im GANTT-Diagramm sind Projektphasen und Uberpla-
nungen einzelner Mitarbeiter sehr iibersichtlich durch entsprechende
Farbgebung gekennzeichnet.
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Das GANTT-Diagramm stellt die Planung iibersichtlich
dar und kennzeichnet Abweichungen farblich.

Datenaustausch mit MS Project

Die bidirektionale Verbindung zu MS Project ermdglicht Phasen-
strukturen, Planwerte und Ressourcen jederzeit tiber eine definierbare
Import-/Exportschnittstelle abzugleichen. Zusitzlich konnen die
Ist-Werte aus der Leistungserfassung mit nach MS Project iibergeben
werden.

Phasenbezogener Einkauf

ProjectManagement unterstiitzt den gesamten phasenbezogenen
Einkaufsprozess — vom Einholen der Angebote bei unterschiedlichen
Lieferanten bis hin zur Buchung der Wareneingangsrechnung. Bereits
erfasste Projektleistungen freier Mitarbeiter konnen bei der Priifung
der Eingangsrechnung abgeglichen werden.

Prazise, projektbezogene Leistungserfassung
Mitarbeiter kdnnen ihre Projektzeiten stundenweise oder unter
Angabe der genauen Anfangs- und Endzeiten prézise auf die fiir

sie freigeschalteten Projekte erfassen. Haben sie keinen Zugriff auf
das Standard-System oder den Web Client, kénnen auch speziell
autorisierte Personen die Stundenerfassung fiir diese Mitarbeiter
iibernehmen. Die Stundeneingabe ist einfach und beriicksichtigt ver-
schiedene Arbeitszeitmodelle, Arbeitszeitregeln und Betriebskalender
mit landerspezifischen Feiertagen, die den jeweiligen Mitarbeitern
zugeordnet sind. Auch im Projekt angefallene Materialkosten werden
nach den vereinbaren Kriterien dem jeweiligen Projekt zugeordnet.
Die Riickmeldung von noch bendtigten Stunden bzw. Fertigmel-
dung je Arbeitspaket unterstiitzt den Projekleiter bei der laufenden
Planung.



Punktgenaue Abrechnung, Reisekosten inklusive
Die von den Mitarbeitern erfassten Ist-Daten werden dem Projektleiter
zur Freigabe angeboten. Dieser entscheidet durch seine Freigabe letzt-
endlich, welche der erbrachten Leistungen bzw. gelieferten Artikel
oder angefallenen Reisekosten an den Kunden fakturiert werden. Ein
Abrechnungsassistent unterstiitzt den Auswerter bei der Rechnungser-
stellung, die entsprechend der Auswahl zum Stichtag, periodisch, nach
Meilensteinen, nach Aufwand oder zum Festpreis, etc. durchgefiihrt
werden kann. Per Knopfdruck werden die Daten in die Buchhaltung
iibergeben und ein entsprechender Offener Posten gegeniiber dem
Kunden generiert. Die erfassten Reisekosten der Mitarbeiter konnen
nach der buchhalterischen Kontrolle iibergeben werden, um sie im
Rahmen eines Zahllaufes an die Mitarbeiter zu erstatten.

Leistungsverrechnung - intern - extern

Uber die klassische Rechnungsstellung an Kunden

»Die Umstellung aller betriebs-

Der Web Client: Alle Informationen

orts- und zeitunabhangig im Zugriff

Der Web Client hat neben der ortsunabhéngigen Leistungs- und Reise-
kostenerfassung eine weitere Funktion: Hier liegen alle Informationen,
die zu einem Kunden gehéren z.B. Kontaktpersonen, Verkaufsbelege
wie z.B. Angebote, Lieferscheine, Rechnungen, Gutschriften und sogar
die zugehorige Zahlungsinformation aus der Buchhaltung etc. zeit- und
ortsunabhéngig vor. Der Web Cient ist besonders praktisch fiir Ver-
triebs- oder Projektmitarbeiter, um vor Ort beim Kunden schnell auf
bestimmte Informationen zuzugreifen oder z.B. den Tétigkeitsnach-

weis dem Kunden direkt zur Unterschrift vorzulegen.

ProjectManagement fiir den globalen Markt
ProjectManagement ist fiir den globalen Markt geriistet: Unterneh-
men, die im In- und Ausland tétig sind, ausldndische Kunden betreuen
oder Lieferanten oder Geschéftsstellen

hinaus erm6glicht ProjectManagement interne und ex- wirtschaftlichen Prozesse auferhalb des eigenen Landes haben,
terne Leistungsverrechnung: Per Knopfdruck kann eine =~ auf die Software SAP Business One  gnnen ProjectManagement im In- und

Verrechnung von Leistungen und Reisekosten zwischen und
internen Profitcentern bzw. zwischen eigenstdndigen
Unternehmenseinheiten, die zu einem Konzern oder ei-

ner Unternehmensgruppe gehdren, durchgefiihrt werden.

Jederzeit Uberblick iiber Finanzen und Ressourcen
Zu jedem Zeitpunkt sind alle Daten zum einzelnen Projekt oder zu allen
laufenden oder geplanten Projekten und den jeweils geplanten oder

im Einsatz befindlichen Ressourcen verfligbar. ProjectManagement
stellt auf Knopfdruck frei konfigurierbare Berichte im gewiinschten
Layout zusammen. Dazu gehoren unter anderem Fertigstellungsgrade,
Deckungsbeitragsrechnung, Projekt-Umsatz, Mitarbeiter-Stunden,
Vergleich Sollstunden zu aktuellen Stunden, Restvolumen u.v.m. Fiir
die jeweiligen Berichte ist ein entsprechendes Berechtigungskonzept
einzurichten, damit sensible Informationen auch nur bestimmten

Personengruppen zur Verfiigung stehen.
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hat sich gelohnt

zahlt sich nun aus.% Ausland einsetzen. ProjectManagement fiir

ist mehrsprachen-, mehrmandanten- und
Tilman Au

New Identity AG mehrwahrungsfahig. Die Software liegt in

diversen Sprachen vor und ist bereits fiir
zahlreiche Lander lokalisiert. Ein Netzwerk von speziell ausgebildeten
Partnern unterstiitzt den Kunden vor Ort bei der Einfiithrung.

Speziell fiir Softwareentwicklungshauser:

Das Support Desk

Das Support Desk bietet dem Supportmanager die Moglichkeit z.B.
Software-Produkte mit Modulen und Versionen zu verwalten. Anfragen
oder Verbesserungsvorschldge seitens der Kunden (sogenannte Support
oder Hotline-Tickets) werden im Support Desk des Web Clients
erfasst, priorisiert, mit Kommentaren versehen und bis zum Abschluss
verfolgt. Die Bearbeitungszeit der Support-Tickets wird ticketbezogen
im Web Client erfasst. Da es die gleiche Erfassung wie bei den Projekt-
zeiten ist, kann optional spéter eine Abrechnung je Anfrage oder auf
die Bearbeitungszeit bezogen erfolgen. Die Eingabe neuer Support-An-
fragen bzw. die Verfolgung der Bearbeitungsstinde kann vom Kunden
iiber ein Portal selber erfolgen.

Der Restvolumen-Bericht:

Einer von vielen Berichten, die ProjectManagement bereithiilt,
damit Projektverantwortliche, Bereichsleiter und Geschidfts-
fiihrer den Uberblick behalten.



Projektstammdaten

ProjectManagement

fur Beratungs- und Softwareunternehmen

Uberblick allgemeine Funktionen

Stunden- und

Verwaltung Akquisition Projektplanung Einkauf Artikelerfassung Reisekosten
Projekt-Vorlagen Aquiseprojekt Planungsversionen Einkaufsvorgang Stundenerfassung Reisekostenarten
Projekt-Neuanlegeassistent AkqmsleprOJekt'- - Standard-Planung Einkaufsvorgang- Artikelerfassung Reisekosten-

Neuanlag it Neuanlageassistent Erfassungsassistent
Phasen Akquiseplanung GANTT-Planung Preisanfrage Projekterfassung Reisekosten-Abrechnung
Leistungen Kalkulation Periodische Planung Emkaufsbeleg-v Vorgesetztenerfassung Rechnungsstellung Kunde
Erfassungsassistent
Dokumentenverwaltung Umwandlungsassistent Plar?ungsumbuchungs- Bestellungssammler Erfassungsjournal Reisekosten- .
Assistent Umbuchungsassistent
Benutzerdefinierte Felder Bericht MS Project-Schnittstelle Gleichgewichtsstatistik Grundeinstellungen Reisekostenerfassung
Umsatzentwicklung Buchhalter
Planungs-Berichte Reisekosten-Bericht
Management Information
Freigabe Mentingss Abrechnung Controlling Web Client Support Desk
management
Stundenfreigabe Festpreisvertrag Standardabrechnung Stunden- /Artlke!- Zeit- und Artikelerfassung Produktverwaltung
Umbuchungsassistent
Vertrag Leistung nach Grundlagenmatrix
Artikelfreigabe 9 9 Vertragssammler Berichte fiir Projektleiter Reisekostenerfassung
Aufwand
Support-Gruppe
Reisekostenfreigabe Phasen- und Meilenstein- S“chlussrechnung ) Berichte fiir Vorgesetze Planungs-Information Wartungsvertrage
Vertrag fiir angezahlte Projekte
Reisekostenfreigabe durch Periodische Abrechnung Anlagen zu Rechnungen Berichte f“T Ressourcenpool- Projektfreigabe Kundenzugriff
Vorgesetzte verantwortliche
. . . . Berichte zu .
Bericht Freigabelibersicht Wartungsvertrag Geschiftsbereichen Wiedervorlage Support Management
Anzahlung Management Information Berichte Support-Anzeige
Abrufvertrag Bericht Benutzerdefinierte Bericht Supportanfragen

Vertrags-Berichte

Fertigstellungsgrad

Deckungsbeitragsrechnung

Einstellungen

Knowledge Base

Mitarbeiterstammdaten

Verwaltung

Mitarbeiter-
Neuanlageassistent

Kalender
Skills
Urlaub

Berichte Personalwesen

Ressourcenpool
Verwaltung

Ressourcenpool

Ressourcenpool-Planung
Ressourcenpool-Bericht

Planungsbestatigung

Erfassen der

Anwesenheitszeiten

Arbeitszeit-Regeln

Arbeitszeit-Erfassung
Arbeitszeit-Verwaltung
Arbeitszeit-Fehlerliste

Grundeinstellungen

Lohn-Schnittstelle

Lohnarten

Exportassistent

Uberstundenzuschlége

Alle Angaben auf diesen Seiten wurden sorgfaltig geprift. MARINGO und SAP kénnen jedoch

keine Garantie fir Vollstandigkeit, Richtigkeit und letzte Aktualitét Gbernehmen. Die Angaben
im Text sind unverbindlich und dienen lediglich Informationszwecken. Aus den enthaltenen
Informationen ergibt sich keine weiterflihrende Haftung. SAP und SAP Business One sind

eingetragene Marken der SAP AG.
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